
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 
(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du 

contrat.) 

A l'attention de OZ ET CIE, 15 Rue de la ligne de l’Est, 69100, Villeurbanne, contact@babercorner.com 

: 

Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant sur 

la vente du bien (*)/pour la prestation de services (*) ci-dessous : 

Commandé le (*)/reçu le (*) : 

Nom du (des) consommateur(s) : 

Adresse du (des) consommateur(s) : 

Conditions de retour 

Les produits doivent être retournés complets, accompagnés de leurs accessoires, notices et, dans la 

mesure du possible, dans leur emballage d'origine. 

Conformément aux dispositions du Code de la consommation, le Client est responsable de toute 

dépréciation du produit résultant de manipulations autres que celles nécessaires pour établir sa 

nature, ses caractéristiques et son bon fonctionnement. 

Pour des raisons d'hygiène et de protection de la santé, le droit de rétractation ne peut être exercé 

pour les produits scellés qui ont été descellés après la livraison et qui ne peuvent être renvoyés, 

notamment certaines lames, produits cosmétiques ou produits d'hygiène lorsque leur emballage de 

sécurité a été ouvert. 

Les frais de retour restent à la charge du Client. 

En cas d'exercice valable du droit de rétractation, OZ ET CIE remboursera l'ensemble des sommes 

versées pour les produits concernés ainsi que les frais de livraison standard éventuellement facturés 

lors de la commande, dans un délai maximal de quatorze (14) jours à compter de la récupération des 

biens ou de la réception d'une preuve de leur expédition. 

Tout produit retourné incomplet, endommagé, détérioré ou ayant fait l'objet d'une utilisation 

excédant les manipulations nécessaires à son examen pourra faire l'objet d'une retenue 

correspondant à la dépréciation constatée. 

Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur 

papier) : 

 

 

Date : 

(*) Rayez la mention inutile. 
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